megbizasi szerzddeés

Jelen szerz6dés létrejott egyrészrél a

Cég neve: Zugl6 Informécios és Médiacsoport Kift.
Székhelye; 1149 Budapest, Limanova tér 25.
Cégjegyzékszam: 01-09-357497

Addszam: 27927142-2-42

Bankszamlaszama: 10102237-49285200-01005006
KépviselGje: Muranyi Gabor Marcell Gig}*ezet6

mint megbizé (tovabbiakban: Megbizd);

masrészrél a

Cég neve: Weber und Mill Kft

Székhelye: 1026 Budapest, Harangvirag utca 7.
Cégjegyzékszama: 01-09-736058

Adoszama: 13455125-2-41

Bankszamlaszama: 10400054-00509671 -00000000
Képviselgje: Dominikné Nagy Szilvia Ugyvezeto,

mint Vallalkoz6 (a tovabbiakban: Vallalkozo, egyittesen: Felek) kozott alulirott helyen és
id6ben, az alabbi feltételek szerint.

1. A szerzOdés targya, idétartama

Véllalkoz6 a Megbizéval hatérozott id6tartamra, 2020. junius 15-t6l 2020. december 31-ig,
Osszesen hat és fél honapra szol6 egyilttm(ikodésre vallal kotelezettséget k6zdsségi média-
szolgaltatasok ellatasara. Véallalkozo feladata Zugldé 6nkonnanyzata hangsulyos képviseletének
megteremtése és fenntartdsa a kdzosségi médiumokban, és gondoskodik arrél, hogy az igy
keletkezett tartalmak megjelenjenek Zuglé dnkormanyzatanak Facebook oldalan és hivatalos
internetes portaljan, a zuglo.hu-n. Vallalkoz6 feladatainak részletes leirdsa jelen szerzddés 1.
sz. Mellékletét képezi.

2. Egyuttmdkodes, felel6sség

2.1. Feleket jelen szerz6des fennéllasa alatt, kiilondsen a tajékoztatas terén, egymas iranyaban
fokozott egyuttm(ikddési kotelezettség terheli.

2.2. Véllalkoz6 a feladat teljesitése soran koteles Megbizd utasitdsai szerint eljarni. Ennek
korében a feladat végrehajtdsa soran koteles Megbizéval egyeztetni és Megbiz6 igényeit,
véltoztatasi kéréseit a teljesités soran figyelembe venni.

2.3. Véllalkozé Megbiz6 irdnyaban kotelezettséget vallal ama, hogy ajelen megbizasbol ered6
feladat mindségi teljesitéséhez a sziikséges szakértelmet, technikai hatteret és emberi eréfoiTast
ajelen Szerzddés fennallasa alatt folyamatosan biztositja.



2.4. Véllalkozd felel6sséggel tartozik az altala nyujtott szolgaltatasért. Vallalkozd koteles
felhivni a Megbiz6 figyelmét, amennyiben a szolgéltatassal kapcsolatban szakszer(tlen
utasitast ad. A Vallalkozd, mint szakember felelésséggel tartozik az altala elkészitett anyag
megfelel6ségéért.

3. Dijazas

3.1. A Felek megallapodasa alapjan jelen Szerz8désben meghatarozott feladatok elvégzéséért
Vallalkoz6t havonta 800.000-, Ft + AFA, azaz nyolcszazezer forint plusz &ltalanos forgalmi
adé dijazas illeti meg, tort hdnap esetén Vallalkozot a havi megbizasi dij munkanapok szerint
szamitott aranyos része illeti meg.

3.2. A megbizasi dij kifizetése havonta esedékes. Vallalkoz6 a hénap utolsé napjan koteles
teljesitési igazolasat Megbizénak eljuttatni, majd annak jévahagyéasa utan jogosult a szamlat
kiallitani. A megbizési dijata Megbizé a szdmla kézhezvételét kovetd 15 napon belll atutalassal
fizeti meg Vaéllalkozonak a szamlan feltintetett bankszamlara. A dij magaban foglalja a
szerz6des teljesitésével felmerdilt valamennyi munka és koltség ellenértekét.

3.3. Megbiz6 részérdl a teljesités igazolasara Muranyi Gabor Marcell ligyvezet6 jogosult.

4. Titoktartasi kotelezettség

4.1. Vallalkozé a Szerzddés teljesitése sordn a tudomaséra jutott informaciokat és adatokat
koteles Gzleti titokként kezelni, azokat a Megbiz6 hozzajarulasa nélkil harmadik személynek
nem szolgéltathatja ki, kivéve, ha Vallalkoz6 az informécio kiszolgaltatasarajogszabaly, illetve
a birésag vagy més hatdsag rendelkezése folytan koteles. Vallalkozé felelés azért is, hogy a
fenti titoktartasi kotelezettségnek a megbizas teljesitése soran kdzrem(ikddoi és alkalmazottai
is eleget tegyenek.

4.2. Vallalkozé a titoktartasi kotelezettségnek a Szerz6dés hatélya alatt és annak bannely okbol
bekdvetkezd megsziinése esetén is koteles - id6beli korlatozas nélkil - eleget tenni.

5. A Szerz6dés megszlinese

A jelen szerz6dést baimelyik fél a masik félhez cimzett, irdsbeli nyilatkozattal 30 napos
felmondasi hataridével mondhatja fel. A Felek a jelen megallapodas felmondasa esetén
egymassal a szerz6dés megszlinését kéveté naptari hdnap 5. napjaig szamolnak el.

6. Vegyes rendelkezések

6.1. A Vallalkozé kijelenti, hogy az allamhéaztartasrol sz6l6 torvény végrehajtasardl szold
368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 50. § (1) bekezdés (la) pontja alapjan a nemzeti vagyonradl

sz0l0 2011. évi CXCVI. 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerint atlathatd szei'veznek mindsil.

6.2. Felek a kozottuk felmerul6 esetleges nézeteltéréseket, vitdkat elsGsorban békés uton
rendezik.



6.3. A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgéari Toérvénykdnyvrdl széléd
2013. évi V. torvény rendelkezései irdnyadodak.

6.4. A Vallalkoz6 a jelen szerzddés alairasaval hozzajarni jelen szerz6dés Budapest FGvaros
XIV. Keriilet Zuglé Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének a kozérdelcl adatok kozzétételérdl
és a kozérdek( adatok megismerésére iranyulo igények teljesitésének rendjérdl sz6l6 28/2014.
(X1. 18.) szdmu 6nkormanyzati rendelete szerinti kozzétételéhez.

A felek kijelentik, hogy a fenti szerz6dést elolvastak és azt, mint akaratukkal mindenben
megegyez6t jovahagyolag 4 (négy) eredeti példanyban irjak ala.

Budapest, 2020. janius «, Budapest, 2020. junius
d,
Zuglo Informacios és Médiacsoport Kft. Weber linld Mill Kft.
Megbizo Vallalkozo
képvisel§: Muranyi Gabor Marcell képvisel§: Dominikné Nagy Szilvia
tgyvezet6 tgyvezetd

Weber und Pllill KFT.
1026 Budapest, Harangvirag u. 7.
Adobszam; 13455125-2-42
KSH: 10100054-00509671-00000000






1. sz. Melléklet

Vallalkoz6 feladatainak részletes leirasa:

1. Véllalkozé feladata Zuglé onkormanyzata hangsulyos képviseletének megteremtése a
kdzosségi  médiumokban  (Facebook és  Instagram), amely az o6nkormanyzat
eredménykommunikaciojat és pozitiv megitélésének épitését segiti, emellett biztositja az
onkonnanyzat folyamatos jelenlétét a kdzossegi médiumok fellletein. Tekintve, hogy Zuglo
onkoimanyzatat a polgaimester képviseli, a felsorolt feluletek és felhasznaldik altalanosan
elfogadott szokasaihoz és elvarasaihoz illeszkedve (személyiség-kdzpontl, személyes
kommunikéacid), Véllalkoz6 ezt a tevékenységet féként a polgarmester személyén keresztil, a
hozza kapcsolédéd Facebook és Instagram oldalakon végzi, és gondoskodik arrél, hogy az igy
keletkezett tartalmak megjelenjenek Zuglé dnkonnanyzatanak Facebook oldalén és hivatalos
internetes portaljan, a zuglo.hu-n.

2. Vdllalkozé feladata tovabba Zugld énkormanyzata és a polgadrmester proaktiv és nem reaktiv
kommunikéacidjanak el6segitése. Proaktiv. kommunikacionak minésul egy cikk vagy mas
tartalom megosztasa is, amennyiben a hozza f(izott széveg nem egyszer(i reakcio, hanem akciét
hataroz meg.

3. Véllalkoz6 feladata a szakpolitikai és eredményorientalt kommunikéacion tal egy olyan
személyes, emberkdzeli brand meger6sités is, ami kifejezetten fontos a valasztok szamara, igy
havi rendszerességgel kerlilnek megosztasra olyan tartalmak, melyek a polgarmester emberi
oldalat fogjak bemutatni, kiilonos tekintettel arra, az esetek tobbségében inaktivnak bizonyuld
fiatalokat is megszdlitsa. Mivel ennek a csoportnak az eléréséhez az Instagram az optimalis
platform, Vallalkoz6 létrehozza és folyamatosan gondozza a polgannester Instagram jelenlétét
is. Felek elfogadjék, hogy az Instagram és a Facebook tartalomszolgéltatasa részben atfedi
egymast és az Instagramra kikeml6 tartalmak a Facebookon is megjelermek.

4. A Vallalkoz6 felel egy olyan atfogé kozosségi média kommunikécids stratégia
kidolgozaséért, amelynek része egy kulén Facebook és Instagram marketingstratégia felépitése,
hatékonysagnévelés minden platformon, valamint a meglévé Uzenetek optimalizdlasa és a
célkozonseg felmérése a nagyobb elérés érdekében. Vallalkoz6 felel azért, hogy a felsorolt
oldalak latogatottsdga és a posztok alatti interakciok (reakciok, kommentek) mennyisége
relevansan emelkedjen. Vallalkoz6 vallalja a posztok marketingjének a célkdzonségekre
torténé optimalizalasat, ami a poszt tartalmatol is figg (példaul, az adott téma fiatalokat vagy
id&seket érint-e jobban).

5. Véllalkozd részt vesz a heti, a havi és az éves kommunikacios tervezésben Megbiz6
képviselGjével kdzdsen azért, hogy a kozosségi médiajelenlét organilcusan integralt része
legyen a Megbiz6 altal feligyelt médiumok print, audiovizudlis, online és kodzosségi
médiamegjelenéseinek. Vallalkoz6 felel azért, hogy minden relevans Uj bejegyzés linkjét
eljuttassa Zuglé 6nkormanyzata médiumainak, illetve az orszagos jelentdségi lgyekben az
adott anyag linkjét eljuttassa a sajtéreferenshez, hogy tovabbitsa az orszdgos médiumok
szerkeszt6inek.

6. A Vallalkoz6 hetente legaldbb egy alkalommal egyeztet a tartalmak tipusa, el6éllitasa, az

elihez szlikséges iddkeret és id6zités kapcsan a Megbizé képvisel6jével, ezt irdsban rogziti, és



elkildi a Megbiz6 képvisel6jének. A sziikséges moédositasokat, amelyek tartalmak tipusara,
eléallitasara, az ehhez szlikséges idGkeretre és id6zitésre a Megbizé képvisel6jével egyeztetve
kell Véllalkozonak elvégeznie. Az elvégzett munkat a VVallalkozé jegyzéke alapjan a Megbiz6
képviseldje igazolja a minden naptari hdnap utolsé munkanapjan.

7. Vallalkoz6 részt vesz a hirtelen felmerul6 fontos témékkal kapcsolatos valsagkommunikacio
végrehajtasdban Megbiz6 képviseldjével egyeztetve.

8. Véllalkozé véllalja, hogy szikség esetén napi szinten egyeztet a posztolasra alkalmas
tartalmakrol a Megbizé képvisel6jével. A tartalmak tipusai:

- nagy kerlleti projektek jovdjéhez, Ujdonsdgaihoz, mérfoldkdveihez kapcsolodd
kommunikécioban vald részvétel (pl. Bosnyak tér, Ors vezér tér, Nagy Lajos kiraly Utja
bejarasa, tervek latvanytervek bemutatasa),

- a Kkerulettel vagy a f6varossal kapcsolatos, orszagos mediumban megjelent hirek
tovabbposztolasa egyedi megjegyzésekkel,

- a zuglo.hu-n, illetve Zuglé o©nkorméanyzatdnak Facebook csatornajan megjelent hir
tovabbposztolasa,

- orszagos és a zugloéi kertleti médiumokban megjelent hirek tovabbfejlesztése, szoveges vagy
audiovizualis megjelenitése roviden, egyszer( felépitéssel,

- a polgarmester részvételével megtartott fontos nyilvanos esemény el6zetese,

- a polgarmester részvételével megtartott nyilvanos eseményhez kapcsolddo €16 bejelentkezés,
ehhez kapcsolddva rovid szerkesztett videdanyag és szoveg készitése (pl. kdzgy(ilés és testileti
el6tti é16 bejelentkezés vagy sajtotajékoztatd posztolasa),

- nagy hordereji orszagos ligyben megirt, felvett, szerkesztett audiovizualis anyag gyartasa és
posztolésa,

- évfordul6hoz, eseményhez kapcsol6dd megirt, felvett, szerkesztett audiovizudlis anyag
gyartasa és posztolésa,

- ismert kozéleti személyiséggel kapcsolatos poszt (gratulacio, részvétnyilvanitas, egy jo
gondolat tovabbposztolasa egy interjubol),

- emberi torténetek egyeztetése, Kitalalasa és talalasa, a polgarmester személyes brandjének,
ezaltal Zuglonak mint brandnek az épitése,

- az éves kommunikécios alapterv lekovetése a kozdsségi média eszkozeivel.

9. Véllalkoz6 vallalja, hogy a 21. szazadi médiafogyasztasi szokasoknak megfelel6en nagy
hangsulyt fektet az audiovizudlis tartalmak létrehozéasara. Hetente legaldbb harom ilyen tipusa
tartalmat gyart le. Az audiovizualis tartalmak tipusai:

- rovid vided, amely tomdren és dinamikusan vazol egy ligyet, problémat és a megoldast, vagy
az ugyhoz kapcsol6do pozitiv cselekvést. Ez kapcsolodhat az dnkonnényzati képvisel§-testulet
uléséhez és a févarosi kozgy(iléshez és lehet é16 bejelentkezés, amennyiben Ggy hatdsosabb,

- heti rendszerességgel részt vesz a Zugloinfé cimd vided elkészitésében, amelyben
polgarmester az adott héten elvégzett feladatokrél és tigyekrél kommunikal, ennek az anyagnak
a szerkesztett foiméjat, illetve az err6l készult rovid, szoveges 6sszefoglalét Megbizoval
egyeztetve teszi kdzzé a kozosségi médiafellileteken, valamint az interjubdl egy rovid, fél
percben dsszefoglalt kivonat tesz k6zzé az Instagramon.

10. Vallalkoz6 a megbizas id6tartama alatt napi szinten legalabb 3, heti szinten legaldbb 20
Facebook és Instagram posztot hoz létre a megjel6lt internetes kdzdsségi médiafellleteken.

Heti szinten legalabb 3 egység audiovizualis tartalmat gyart. Felel a szdveges tartalmak
helyesirasaért, az audiovizualis tartalmak készre szerkesztéséért, az ezekben elhangzé széveg
feliratokkal torténé megjelenitéséért, kivéve az él6ben kozvetitett audiovizualis tartalmakat.



Vallalkozé vallalja, hogy a tartalmakat hangvétel szerint is osztalyozza: a szakpolitikus brand
alapvet6en komolyabb, magazddos lesz, mig a személyes élettérbe vald betekintések és a
fiataloknak szént posztok esetében a tegez6 hangnem lesz a meghataroz6. Az elkészult
tartalmakat posztolas el6tt egyezteti a Megbizd képvisel§jével. Meghizé felel a jévahagyott

pasd

tartalmak megfelel6 id6zitéssel torténd posztolasaért.

11. Vallalkoz¢ felel a felsorolt feliileteken az online arculat sziikséges valtoztatasaiért, azaz a
profilkép és az boritokép vagy -vided idOszak vagy eseményfiggé mdbdositdsdért vagy
cseréjéért, amelyet elGzetes egyeztetés és jovahagyas utan hajt végre.

12. A Vallalkozé felel a felsorolt fellletek moderalaséért, tehat a posztoklioz kapcsol6do
kozOsségi interakciok megvalaszolaséért, illetve a k6zdsségi médiastratégia és a brandépités
hatékonysaga érdekében bizonyos tartalmak torlésért a Facebookon és Instagramon. Ezek a
nemkivénatos tartalmak

- a személyes tAmadasok,

- az Ugynevezett trollok kommentjei,

- a fenyegetd, a rasszista, a kirekeszt6 hozzaszolasok,

- a nem odaill6 tartalmak és alhirek.

Véllalkozé helyzet-specifikusan figyelmet fordit arra, hogy a negativ kritikdk ne
mémesedjenek, még akkor is, ha az altaldnosan sz(irt kategériakba nem esik bele az adott
hozzéasz6las. Sz(ri a viralissa valo negativ kommenteket annak érdekében, hogy a hozzaszéldk
kisebbsége ne tudjon tébb negativumot kommentelni, mint ahany pozitiv hozzaszo6las van, mert
maga ez a jelenség is trollkodasnak minésil. Vallalkoz6 felel azért, hogy az Ugynevezett
bérkommentel6k, akik mindig ugyanazon negativ és nem konstruktiv tartalmakat kommentelik
a posztok alg, le legyenek tiltva a felsorolt fellletekrél.

13. Vallalkozé folyamatosan felligyeli és elmezi az oldalak forgalmét és javaslatokat tesz a
forgalom novelésére, azaz felel a jelenlegi kozosségi médiajelenlét erésségeinek és
gyengeségeinek felmérésért, a lehivhatd relevans metrikak feldolgozasaért, a Facebookon
elérhet6 adatok alapjan a célkozonség felméréséért, a tartalmak tipusanak, targyanak,
feldolgozasanak érdekében az adatok lebontasaért, valamint korosztaly- és aktivitas-
specifikusan az optimalis id6pontban tortén6 posztolasdért. Havi szinten feldolgozza és a
Megbiz6 képviselGjével kozli az egyes bejegyzés-tipusok elérését, illetve ennek alapjan
egyeztet a Megbizé képvisel6jével a stratégiara vonatkozd esetleges médositasokrol.

14. Véllalkoz6 a Megbizd képviselGjével egyezteti az adott anyagokhoz kapcsolédo fizetett
oldalproméciokical (hirdetés) kapcsolatos javaslatait (lokalizacid, nem, korcsoport, 6sszeg),
amelyekrél a Megbizé képvisel6je dont. A fizetett oldalproméciok elsGsorban Zugléra és a
Facebook altal elérhet6vé tett zugldi lakossagi mintéki'a vonatkoznak, és a kerileti kdzosségi
kovetdi bazis tovabbépitését szolgaljak.






